PREPARESE PARA UNA EXPERIENCIA DE ATENCION MEDICA MAS CONVENIENTE

Su guia de inicio rapido de Wellframe’

Gratis para todos los miembros de Excellus BlueCross BlueShield, la aplicaciéon Wellframe™ le da acceso
instantaneo a un administrador de atencién dedicado, dietistas, enfermeras y otros profesionales de atencion
médica para ayudarlo a alcanzar sus objetivos de salud y bienestar.

Para comenzar, siga estos sencillos pasos:
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See what's covered under your plan
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If you've signed into the Excellus BCBS website,
you already have an account.
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9 Abra su aplicacién e Haga clic en la
Excellus BCBS y aplicacion para

Haga clic en
Wellframe™ e ingrese

aplicacion Excellus

BCBS vy registre su
cuenta en linea.

haga clic en el icono
de configuracién
en la parte superior

miembros en el
menu desplegable.

el cédigo
“excelluswelcome”
para descargarlo.

derecha.

Expertos en atencion médica y soporte a
su alcance

Progress

direction. Let me know if
there is anything else | can
do to help.
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Una vez que descargue Wellframe’, estara listo para:

Thank you so much! | have
been struggling to
understand what foods are

e Conectarse con un administrador de atencion dedicado

causing spikes in my blood
sugar.

e Crear un plan médico personalizado y hacer un
seguimiento del progreso
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Sandra - Care Manager

Il send you some
resources that may be

e helpful. Do you have any
specific questions that |
can help you answer?
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e Enviar mensajes de texto a profesionales de atencion
meédica en cualquier momento

2:10pm

e Recibir consejos, recordatorios y videos diarios

+  Sendamessage & Step Count Goal: 10,000 /
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e Unirse a programas basados en sus necesidades
meédicas para obtener apoyo adicional
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motivos de raza, color, pais de origen, edad, discapacidad ni sexo. Atencion: Si habla espanol,
contamos con ayuda gratis de idiomas disponible para usted. Consulte el documento adjunto
para ver las formas en que puede comunicarse con nosotros. ;¥ &' REHF BT RIERE
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Excellus BlueCross BlueShield es un licenciatario independiente sin fines de lucro de Blue Cross
Blue Shield Association. Copyright © 2019.
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